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Le pas a pas pour réaliser votre affiliation en ligne

Je souhaite m’inscrire a la
mutuelle santé sur 'Espace
Assuré (Espace Client Particulier)

Comment faire ?
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Vous étes statutaire ?

Les étapes clés

R

Créez votre compte
personnel

Vous recevez un email
de Malakoff Humanis

qui vous invite a créer
votre Espace Assuré
pour bénéficier de la
couverture santé et

finaliser votre
inscription.

\_

Réalisez votre

inscription
100% en ligne

Vous Vérifiez ou modifiez

/
Q

o 3
Validez vos
informations

N'oubliez pas de signer
électroniquement a la fin
de votre parcours

les informations
préremplies, choisissez vos
surcomplémentaires,
ajoutez ou Vvérifiez vos
bénéficiaires, et complétez

\ vos coordonnées. /

d'affiliation.
C'est fini !
Votre carte de tiers
payant vous parviendra
directement chez vous

\ sous quelques jours !/

Rappel : votre inscription est obligatoire sauf si vous bénéficiez d'une dispense.

4

Partez ala
découverte de
I'Espace Assuré

Découvrez votre Espace
et tous les services qui
vous sont réservés !

A partirdu ler mai
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Créez votre compte assuré

¥ Vous recevez un email de Malakoff Humanis * ¥ Renseignez votre numéro d’adhérent
intitulé « [Important] Finalisez au plus vite (indiqué dans I'email regu), complétez
linscription & votre mutuelle d'entreprise » vos informations personnelles et cliquez

sur « valider ».

~ar Malakoff . .
“w” humanis Bonjour Elise Gares-co,

Pour bénéficier de la mutuelle JE Crée moncom pte

choisie par SNCF GARES &
CONNEXIONS ‘ ‘
\

procédez dés maintenant a Mon numéro d adhérent

votre inscription.

M'inscrire

Numéro d'adhérent

Demander une dispense

Avant de commencer, préparez les documents Suive }

J'oi deja un compte client

= = .

= = Cliquez sur le bouton
Votre RIB pour étre Vos garanties et « M’inscrire» présent
rembnu;:esg;\éosfrals coisg:rlgnesmrgmrpar dan | 'emqil,

Besoin d'aide pour vous inscrire ? Consultez la FAQ
Vous pouvez aussi contacter le 09 69 39 60 22

du lundi au vendredi de 8h30 a 19h

Nous sommes ravis de vous compter parmi nos clients.
L'équipe Malakoff Humanis

v Vous recevrez alors un second email *. 1|
suffit de cliquer sur « Activer mon compte »
et de définir votre mot de passe.

Bonjour Alexia,

Bienvenue chez Malakoff Humanis.
Suivez dés maintenant vos opérations et gérez vos
contrats depuis votre Espace Client.

Activer mon compte

Aftention, cet email est valable pendant 72 heures.
Si ce délai est dépassé, cliquez ici.

Découvrez votre Espace Client et gagnez du temps !

4

* Pensez & vérifier vos spames et courriers indésirables.
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Vous étes contractuel ?

Les étapes clés

Rendez-vous sur votre
compte personnel

Vous recevez un email
de Malakoff Humanis

Réalisez votre

réinscription
100% en ligne

Vous Vvérifiez ou modifiez

qui vous invite a
finaliser votre
réinscription.

\_

/
Q

o 8 —
Validez vos
informations

N'oubliez pas de signer
électroniquement a la
fin de votre parcours

les informations
préremplies, choisissez vos
surcomplémentaires,
vérifiez vos bénéficiaires.

\_ /

d’affiliation
C’est fini !
Une nouvelle carte de
tiers payant vous
parviendra directement

chez vous sous quelques
\ jours! /

Rappel : votre inscription est obligatoire sauf si vous bénéficiez d’'une dispense

4

Réalisez vos
démarches

Utilisez votre Espace et
tous les services qui
vous sont réservés !

A partirdu ler mai
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Accédez a votre espace assuré

¥ Vous recevez un email de Malakoff Humanis* ¥ Renseignez votre numéro d’adhérent
intitulé « [Important] Finalisez au plus vite (indiqué sur votre ancienne carte de
réinscription @ votre mutuelle d'entreprise » Tiers Payant Malakoff Humanis), et
cliquez sur « J'ai déja un compte client ».
5 hml..l:rl\uqk:ig Bonjour Elise Gares-co,

Le contrat SNCF GARES &

CONNEXIONS évolue. a Je crée mon com pte

Pour bénéficier des
garanties, réinscrivez-vous au . , .
plus vite. Mon numéro d'adhérent

Numéro d'adhérent

Demander une dispense

Avant de les

\

Cliquez sur le bouton

1y
Iy

g

mmﬂ?ﬁ'::;ﬁ %W « M'inscrire» présent Jai deja un compte client
dans I'email.

Besoin d'aide pour vous inscrire ? Consultez la FAQH
Vous pouvez aussi contacter le 09 69 39 60 22

du lundi au vendredi de 8h30 & 19h

Nous sommes ravis de vous compter parmi nos clients.
L'équipe Malakoff Humanis

v' Vous étes automatiquement rerouté sur
I’écran de connexion de votre espace
assuré.

Je me connecte d mon
compte

e-mail *
Mot de passe *

J'ai oublié mon mot de passe

Continuer

ou

Me connecter en 1 clic

Créer un compte

6

* Pensez & vérifier vos spams et courriers indésirables.
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Avant de commencer votre inscription

gz Mmalakoff
= humanis

+ Pensez d vous munir des documents nécessaires a votre inscription :

v Numéro de Sécurité sociale des membres de votre famille
(& retrouver sur votre carte mutuelle ou carte Vitale)

v VotreRIB (votre relevé d’identité bancaire)

+ Pour bien choisir vos garanties, prenez connaissance des
documents d'informations & votre disposition

+ Vous pouvez également demander une dispense en cliquant sur le
lien « Demander une dispense »

Bienvenue

Pour vous inscrire, créez un compte si besoin et renseignez vos
informations. Vous pourrez choisir vos options pour &tre mieux remboursé
et couvrir votre famille selon votre contrat.

Simplifiez votre inscription avec ces documents.

- Lattestation de droits des personnes & couvrir sur amelifr ou auprés de
votre caisse de Sécurité sociale
- Votre RIB pour vos remboursements

+ Les documents dinformation ou la notice mis & disposition par votre
employeur

Besoin doide pour vous inscrire ? Sulver notre guide:

Vous pouvez refuser la mutuelle

Linscription est obligatoire sauf cas prévu par la loi. Vérifiez votre situation
puis demandez la dispense en quelques clics.

( Demander une dispense )

7 Cookies Malakoft Humnanis - Tou:

@Iﬂi
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Réalisez votre inscription en ligne

v  Vous pouvez désormais vous connecter a I'aide de vos identifiants pour compléter
votre inscription.

v Besoin d'aide ? Retrouvez les réponses a toutes vos questions gréce a la FAQ dédiée.

malakoff
“w” humanis

Bienvenue REMI-A,
Plus que quelques minutes et votre inscription sera effective.

Votre employeur SNCF GARES & CONNEXIONS a choisi MalakoffHumanis pour votre couverture santé.

Inscrivez-vous au plus vite pour bénéficier de vos garanties.

Avant de commencer, n'hésitez pas ¢ consulter les documents dinformation ou la notice mis @ disposition par votre

employeur.
Munissez-vous de:
- votre RIB
® - votre carte ou attestation vitale ou carte de tiers payant actuelle

pour avoir tous les éléments & portée de main et vous permettre de répondre facilement aux
questions qui vous seront posées

Commencer mon affiliation



https://www.malakoffhumanis.com/faq/contents/vous-avez-des-questions-sur-votre-affiliation-en-ligne?p=5
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v Désle début du parcours, acceptez les conditions générales
d'utilisation, cochez la case en bas de page et cliquez sur
« Continuer »

Bonjour AUFER,

Avant de découvrir votre nouvel Espace salarié, nous
avons besoin de votre accord sur nos conditions
générales dutilisation.

N

Conditions générales d'utilisation

ACCEPTATION DES CONDITIONS
GENERALES D’UTILISATION

Les présentes conditions générales régissent
I'utilisation de IEspace Salarié qui est accessible &
partir de ladresse suivante :

https;//bienvenue malakoffhumanis.com/. Cet espace,
dénommé ci-aprés « Espace Salariés » est généré
spécifiquement et temporairement pour l'offiliation
santé des salariés & leur contrat collectif suite & la
demande d affiliation faite par leur employeur.

L'acces & [Espace Salarié est subordonné &
l'acceptation de ces présentes conditions générales
dutilisation. L'acceptation de ces conditions
générales, soumises au droit frangais, seffectue en
ligne, lors de la validation de la page de présentation
du service affiliation du compte de ['utilisateur &
IEspace Salariés et vaut signature de celles-ci.

En cochant cette case, je certifie avoir lu et acceptd sans
réserve les présentes conditions géndrales d'utilisation du
site Espace salarié’

Continuer

c3a

4) Vous souhaitez faire une pause pendant
votre parcours d'affiliation ?

v’ Dés que vous acceptez les conditions générales,
votre saisie est automatiquement sauvegardée.

v~ A votre prochaine connexion, reprenez
facilement votre affiliation a la derniére étape
complétée.

Terminer votre affiliation

Vous pouvez vérifier vos informations et les compléter pour
finaliser votre parcours d'affiliation.
Souhaitez-vous reprendre depuis le début du formulaire ou
@ partir de la derniére étape complétée ?

Depuis le début Derniére étape complétée
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a < Complétez ou vérifiez toutes vos informations puis cliquez sur « Continuer » >

Enregistrement automatique de vos informations X i&“ ngg
En cas de besoin, vous pourrez arréter et reprendre votre progression & la derniére étape complétée pour
(0] finalisor votre affiliation.
Dans ce cas eliquez sur le bouton « Me reconnecter » de votre email ou encore plus simple, sauvegardez = B
e8RE page Bans vos favars
Complétez vos informations P
poisy Beneficiaires
Vousétes M AUFER AUCHEMIN MARITALAU i
= Coordonnées
Né(e) le 25 [ 12 [ 1984
(i) Récapitulatif
Remplissez nom, o ERANGE -
prénom, date et lieu &
. v Terminée
de naissance, a 52800 LLE
situation familiale
puis Continuer situation familicle
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e < Renseignez votre numeéro de Sécurité sociale et cliquez sur « Continuer » >

C'est parti EMILIE-H !

Merci de remplir ce formulaire pour terminer votre inscription.

En cas de besain, vous pourraz amrétar et reprendra votre progression 4 lo damiare étops compigtée pour
@ finalizer votre offiliotion.
Dans ca cos cliqy bouton « M de encore plus simple. sauvegardaz

catta page dans vos favaris. Lv] Couverture
Précédent
Complétez votre numéro de Sécurité sociale & pencficicires
2 91 05 =] Coordonnées

[in] Récapitulatif

v Terminée

11
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e < Cliquez sur votre réegime de Sécurité sociale en fonction de votre situation. >

V Sivous étes contractuel, cliquez sur « Régime général »

v Sivous étes statutaire, cliquez sur « Autres régimes spéciaux »

. .
C'est parti REMI-Z !
Merci de remplir ce formulaire pour terminer votre inscription.
gi iquo do vosi 9 X 1a a Vous
En cais de besoin, vous pourrez arréter ot reprendre votre progression & la dernidre étape complétée pour
® finaliser votre affiliation.
Dans ce cas cliquez surle b «Me »de voti il ou encore plus simple, sauvegardez
. ) o * = (v Couverture
cette page dans vos favoris.
Précédent
Yell A A i Bénéficiaires
Queel est votre régime de Sécurité sociale ? -
0] o = Coordonnées
Régime général MSA Autres régimes spéciaux
(1] Récapitulatif
v Terminée
Mentions légales- GGU  Protection des données  Cookies  Accessibilite Malakoff Humanis - Tous droits réservés

12
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N
E Si vous étes statutaire, sélectionnez votre régime spécial

Quel est son régime spécial ?

Sélectionnez votre régime - {
CPRPF - Statutaire SNCF

Assemblée Nationale

Cuaisse Assurance Maladie des
Cultes

Caisse des Francais @
Iétranger
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f— Si vous étes soumis au réegime local Alsace-Moselle, cochez la case « Oui ».
Précédont
Etes-vous soumis au régime spécifique d’Alsace-Moselle ? _
0] Heabitont de o région ou solorés dune entreprise dont e sége sociol y est st (sous conditions). X () Couverture
2 Bénéficiaires
oum

B Coordonnées
(i} Récapitulatif
' Terminée

Mentions lagales - CGU Pratecton des donmndas Cookiog AccossEbills Malakedl Humranis - Tous droils reservds

14



malakoff Affiliation
“w” humanis digitalisée

N Si vous disposez de la Complémentaire Santé Solidaire (aide de I'état pour payer vos dépenses de santé et
accordée par la Sécurité sociale), cochez la case « Oui ».
\ La Complémentaire Santé Solidaire n’est pas une mutuelle individuelle. C’est un dispositif particulier qui
bénéficie a certains salariés, sous conditions de ressources. Seuls les salariés concernés par ce dispositif
doivent cocher la case oui. Dans ce cas, cela désactive la télétransmission.

Précédent
- " - - - - -
Disposez-vous d'une complémentaire santé solidaire (css) ?
14 a2 Vous
< Couverture
oul MNON
2o Bénéficiaires
B4 Coordonnées
Accordée par la Sécurits sociale, la complémentaire santé solidairs est une aids da Etat pour payer vos dépeansas da santé. X
Elle est sounise & condition de ressourcas. Elle peut couvrir lensembla de votre foyer.
ile} Récapitulartif
W Terminge

15
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e <Choisissez votre ou vos surcomplémentaires si vous le souhaitez. Puis cliquez sur « Continuer » >

= oo owoqeden Y
Avec notre prscednt
Simuk]teur : obtenez Choisissez I'option qui vous correspond. ° Voue

instantanément une
e e —

estimation de votre , - s
fonction de vos choix Coe
et de vos B Coordomnéos

bénéficiaires. soctesonco

SOCLE
GENERALE v} Récapitulatif

Qe 2
Retrouvez le détail E'
de vos choix )

possibles sur le

Site internet dédié G::;!fl’ii‘;‘tlcltzo GENERALE + SURCO o
Malakoff Humanis
ou dans la page

suivante. ‘

>,

. . Z . . . Z . N o

Rappel: si vous souscrivez des surcomplémentaires, la cotisation supplémentaire est d votre charge et sera ‘ ‘

= prélevée sur votre compte bancaire. Vous pouvez utiliser le simulateur pour estimer le montant de votre 16
cotisation mensuelle.
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Socle obligatoire

Choix 2:
Socle obligatoire +
Surcomplémentaire ciblée
Honoraires

Choix 4:

Socle obligatoire +
Surcomplémentaire
responsable générale +
Surcomplémentaire ciblée
Honoraires

4
~
—~

malakoff
& humanis

@Unc guestion

Précédent

Choisissez l'option qui vous correspond.

VDU S0UNGILeZ FNTOrCer COMGines goranties ?

peuvent
Boncar i i}

Retrouve toutes a5 précisions sur les tarifs et
ces documents ont valeur contractuelle.

SOCLE + SURCO

SoclE GENERALE

SOCLE + SURCO CIBLEE
HONOR

SOCLE + SURCO CIBLEE
HONOR OFTI

SOCLE +SURCO
GENERALE + SURCO
CIBLEE HONOR

SOCLE + SURCO
‘GENERALE + SURCO
CIBLEE HONOR OPTI

Y
Y
Y

Pour connaitre le détail de vos choix possibles, vous pouvez consulter la documentation
fournie par la SNCF ou sur le site internet dédié Malakoff Humanis.

5 possibilités pour étre mieux remboursé
au-dela du régime spécial et du contrat socle obligatoire

Choix4.

Surcomplémentaira cibibe Honoraires

Choix 1 Choix 3 @
Choix 2
S
- e o -
® ® ® ®
® ® ® ® ®
Régime spécial Régime spécial

Régim spécial Rogme spacial

-

Régime speciol

Choix 1:
Socle obligatoire +

Surcomplémentaire responsable générale

Choix 3:
Socle obligatoire +
Surcomplémentaire ciblée Honoraires et Optique

Choix 5 : Socle obligatoire + Surcomplémentaire
responsable générale +
Surcomplémentaire ciblée Honoraires et optique

17

Choix§

Surcomplémentaire ciblée Honoraires +
optiaue

®

®

Régime speciol


https://univers.malakoffhumanis.com/sncf.html

malakoff Création
o humanis

de

votre compte

Affiliation
digitalisée

Validation
et signature

Découverte de
I'Espace Client

N
'\</

)

-
AN

>)

Si vous souhaitez estimer le montant de votre cotisation, cliquez sur Tester les options
\ possibles sur notre simulateur. Puis cliquez sur « Commencer ma simulation ».

o Malakoff

Précédent

Cenfffifves oplions pevvent sire porlsliment o i

N s humcmis @ Unc question

Choisissez I'option qui vous corres

Vous souhoileZ renforcer ceraings garanties 7

rolerent & volse Riirge 1 570Nt done PrEkVees sUr wolre comple

cis documents ont valeur contractuslle.

SOCLE

SOCLE + SURCO CIBLEE
HONOR

SOCLE+SURCO
GENERALE + SURCO
CIBLEE HONOR

SOCLE + SURCO
GENERALE

‘SOCLE + SURCO CIBLEE
HONOROPTI

SOCLE + SURCO
GENERALE + SURCO
CIBLEE HONOR OPTI

Mmoo Couverture
m| Béndficiaires
=] Coordonnées
o Récapitulatif
v Terminée

O Lt

g Malakoff
= humanis

Complétez les informations
ci-dessous pour estimer vos cotisations mensuelles

Commencer une simulation

Simulateur salariés SNCF

Estimez vos cotisations santé

= Effectuez votre simulation

Complémentaire santé obligatoire

v
Complémentaire socle obligatoire

Surcomplémentaires facultatives

\mélior «avec notre
responsable. Vous pouvez la combiner avec 2 autres
surcomplémentaires.

v
Surcomplémentaire responsable

Et/ou

surcomplémentaire ciblée honoraires

Estimation de ma part de cotisation santé

(9 Rattacher mon/ma conjoint(e) & ma mutuelie
Montant total 17474€
Prélevé sur ma paie 39.72€
= Ma part complémentaire socle obligatoiro 3B72€
* Cotisation de solidarité intergénérationnelie 4€

Prélevé sur mon compte bancaire 135.02€

* surcomplémentaire responsable 263wy
* Cotisation pour mon/ma conjointe 10872

18
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e ( Ajoutez vos bénéficiaires comme vos enfants et conjoint. )

Vos enfants seront
rattachés a votre
mutuelle sans colt
supplémentaire.

Si vous affiliez votre
conjoint, la cotisation est
intégralement a votre
charge et sera prélevée
sur votre compte
bancaire.

o Malakoff -
humanis @ aesier O HCliti
bressciont
Avez-vous des bénéficiaires & ajouter ? ° .
° Cower
oul Non
& Bénéficiaires
=] Coordonnées
© capitui
v Teminée
S Mimang e © el

Précédent

Quelle est la nature de votre lien avec ce bénéficiaire ?

............

nnnnnnnnnnn

rrrrrrrr

~r, Malakoff .
= humanis @Uneaesten © FACliti
Complétez les informations de votre conjoint(e)
° Vous
ci m m marital (f if)
° Couvertura
() / Mois [ Année
@ senéficiaires
y: issan Villo de naissance
......... Auc =)
©
v o
7 Mo o o it

cccccccc

VICTOR sera-t-il déja couvert par une autre mutuelle & la date
d'effet de votre contrat ?

o]

o de g anssion NORE

19
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o v Vérifiez les informations sur vos bénéficiaires.

\ ¥ Vous pouvez corriger en cliquant sur le stylo ou supprimer en cliquant sur la corbeille.

v Vous pouvez aussi ajouter un bénéficiaire.

& Retour
Les informations sur vos bénéficiaires "+ fjouter Beneficicire
o) Veulllez virifier que cette information est toujours d actualit. Dans ce cos cliques sur “continuer” pour poursuivie volre b4

pOrcours. vaws pouvez o madifier g nécessaira,

& Alex Dupont |

Cenjoint
nele) le 25/12/1984 & Paris 75000, FRANCE
situation familiale : Maré{a)

N® de Sécur|té sociake (184 121 W W 48
Soumis au : Régirme géndral

Couverture salidaire : Non

Date daffliation : 11/02/2024

Ou appuyer sur Entrer

J

° fous

° Couverture

iy Récopitulatif

#  signoture

20



malakoff Création de Affiliation Validation Découverte de
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e < Complétez vos coordonnées postales, votre RIB, votre n° de téléphone >

“r Malakoff

M A A — & FClLt
Progsdent
Quelle est votre adresse postale ? . "

B sordsison franco

‘Complémant dastinataire (facultatif)

o
e -
o Malakoff

Typs dis veit lom dis ko vois

pricegen

‘Complément (facultatif)

Sur quel compte bancaire voulez-vous recevoir vos ° y

remboursements ?
Lieu diit (focultatif)

- iture
-
@ £3 °
catpom
J— Q

[aEm——

[v—

ma Example: FRTGI345678.

- g X e oumammn © Aot

'S

Erocigen

Vatrs nurmrs st n
v Teminse option sants compimentaire.

Quel est votre numéro de téléphone portable ? ° ¥

Lo+ ivous sme,

i veus ne soubaitez

B Recopiuloi
2 sigoa
~ T
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Validez vos informations

v Prenez le temps de contrdler I'exactitude des informations v’ Vérifiez votre couverture et signez en ligne. Sélectionnez le
renseignées, cochez la case « Je valide ces informations » puis rythme « mensuel » pour payer votre cotisation.
cliquez sur « Continuer ».

Y, malakoff o cuestion iti
malakolf = humanis @U@ O Al
o humanis O O FACLLti
précodent
e Vérifiez votre couverture et signez en ligne l
Vérifiez vos informations pour finaliser votre affiliation ° o
Avant de signer, les options que ies. Le prix Couvert
cotisation & votre charge pour ces options.
c Q@ Q -
2 U Couverture 2 SOCLE + SURCO GENERALE + SURCO CIBLEE HONOR OPTI mas €/ mois Modifior
SOCLE + SURCO GENERALE + SURCO CIBLEE ° i ° Coordonnées
CE A quel rythme souhaitez-vous payer votre cotisation ?
i ) salaire votre contr prélevee sur P Une fois votre
o e = inscription enregistrée, vous pour payer avec un ° -
i e 5
Couverture selicaire :Non
Dote doffisation : 26/01/2025 R e
b/ ‘Récapitulatil | Trimestriolle Semestriclie Précedent
e s signawre
& Bénéficiaires 2 B Coordonnées z 7 7 H -
rorsera osonaure i T Finalisez votre affiliation
Adresse :
Ne) le FRANCE v Terminée
N de Sécurité sociole B
" coer 1 & affiliation en ligne impossible !
prés Votre affiliation ne peut se faire par voie digitale que sivous ptions (SOCLE
gerit 5 + SURCO CIBLEE HONOR) et acceptez de signer électroniquernent,
s o - B
i ité via le i i 162-vous da votrs employsur pour
‘obtenir ce document.
Considérez que pour finaliser votre aoffiliation en ligne il vous suffit d’accepter la signature électronique,
c’estsimple et sécurisé.

Passer & la signature en ligne

Signez vos contrats en ligne en toute sécurité avec notre partenaire de confiance unl)"ets.ign

{Q‘}@ Rappel : si le parcours n‘est pas signé électroniquement, seul le régime obligatoire de base sera appliqué et I'inscription de vos bénéficiaires ne sera pas
effectuée. Les surcomplémentaires ne seront pas prises en compte non plus. 22



malakoff
“w humanis

Création de
votre compte

L'affiliation
digitalisée

Validation
et signature

Découverte de
I'Espace Client

IN®

Vous avez la
possibilité de
télécharger un
récapitulatif en
cliquant sur
« Télécharger ma
demande ». Vous
pouvez enregistrer le
document.

<'/ Avant de finaliser, vous pouvez enregistrer votre récapitulatif d’inscription.

AUFER, votre demande d’inscription est bien prise en compte.

Télécharger ma demande

Sicen's

I bouton demande”.

e Malakoff
= humanis

1
Date démission : 10/0172025

VOTRE DEMANDE D*AFFILIATION SANTE

Votre entroprise

Libellé - SOCIETE NATIONALE SNCF
SIREN : 552 049 447

7 Ala date deffet de votre contrat, vous et vos bénéficicires serez couverts. Vos informations.
( 72 heures plus tard, votre Espace client sera disponible. Vous pourrez y faire vos demandes et bénéficier de vos Chviite - ) M
avantages et services. Nom patronymique : AUCHEMIN
Prénom - AUFER
Dans une dizaine de jours. vous recevrez par courtier votre carte tiers payant. Daste de naissance 25121984
il Liou de naissance : LILLE
= humanis Pays de maissance FRANCE
Envie de découvrir en avant-premiére votre Espace Client ? Adresse 12 BIS ALLEE DES FLEURS
AUCHEMIN AUFER Compiément adresse -
Voir la vidéo .
Pays FRANCE
A trés vite sur votre Espace Client. N pr
N* de séeuite sociale : TBA1Z11 111 11148
Couverture solidaire : KON
MNature du régime : AUTREREGIME
IBAN pour vos remb

T TESEET

Mom du fichier ; | recapitulatif, pdf

Type: _'pdf_aulo_l'-ie{'\odn

A Masquer les dossiers

-

yous pourred

BS sere? cou

Y

e Malakoff

Dans une dizaine de jours,

recevrez par courrier votre carte tier|

23



malakoff Création de L'affiliation Validation Découverte de
v humqnis votre compte digitalisée et signature I'Espace Client

IN®

<Une fois que tout est vérifié, il ne vous reste plus qu'd signer électroniquement. >

v Aprés avoir lu le récapitulatif de votre affiliation, cliquez sur « Accepter et continuer ».

v~ Renseignez votre nom ainsi que votre numéro de téléphone portable.

v Entrez le code regu par SMS au numéro de téléphone renseigné lors de I'étape précédente.
v Il ne vous reste plus qu’a télécharger votre récapitulatif.

C’estfini ! Vous recevrez votre carte de tiers payant fin avril.

\ T T M@YOPMAIL.COM>,
A Malakoff Humanis - ILIADE vous invite a signer 2 documents.

B récap affiliation santé B mandat sepa

En utilisant le service de signature/validation, jaccepte les conditions d'utilisation et consens aux traitements de mes données personnelles. Veuillez consulter les Conditions Générales d'Utilisation applicables

Accepter et continuer

o o i ALEXIA, votre demande d'affiliation est bien prise en compte.

Télécharger ma demande

universign
)

Confirmez ou renseignez vos données
Nous vous enverrons un code a usage unique sur votre mobile pour vous authentifier.

Entrez le code envoyé au +336 Des le début de votre contrat, vous et vos bénéficidires seront couverts

AR

Nom complet Il expire dans 3 minutes, entrez le rapidement ! Dans quelques jours, vous pourrez accéder & votre Espace client, pour disposer de vos avantages et services.

Dains une dizaine de Jours, vous recevrez par couittier votre carte tiers payant

Numéro de mobile

e Mallakoff .
= humanis Envie de découvrir en avant-premiére votre Espace Client 2

ALEXIA Voir la vidéo
o o

Confirmer

A trés vite sur votre Espace Client.
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o Malakoff
' humanis

Partez a la découverte de votre et tous les services

qui vous sont réservés !

e malakoff
= humanis

Mon profi

oilts

® Me déconnecter

Bonjour Sarah,

Bienvenue dans votre nouvel espace client.

o
G

Estimer un remboursement

B Simuler

Derniéres actualités

Quoide

Mars 2023

ces 2 derniers mois ?

(o comdecimen

&T pemande de remboursement
(ostéopathe)
Bonsficiaire :Saran

Bendficiaire: Saran

s

Demander un remboursement

£ Demander

Demand traités

5500€

Remboursés par Malakoff Humani

7

Envoyer un devis

@ Envoyer

o .

Ma carte tiers payant Mes remboursements

Ne perdez plus votre carte de tiers
payant, elle est en ligne !

2023
malakof caRTE o s pavANT
SR =
 m—
aihe/20z3 A
+di
Mes autres documents

B Mes autres documents
B Mes e-relevés
B Mon tableau de garanties

pes

\4
d\“‘e“o“ — st

otre Espace Client

ot prévoyance

Les avantages de votre Espace Client
simplifiez-vous la vie et gagnez du temps

En application de la loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978 modifiée, vous disposez d’un droit de demander I'accés, la rectification ou I'effacement de vos données, et de décider du sort de celles-ci, post-mortem. Vous disposez également d’un droit de vous
opposer au traitement pour motifs Iégitimes, de limiter le traitement dont vous faites 'objet et d’un droit a la portabilité des données personnelles dans les limites fixées par la loi. Vous disposez enfin de la possibilité de vous opposer, a tout moment et sans frais, a

la prospection commerciale, y compris lorsque celle-ci est réalisée de maniéere ciblée. Ces droits peuvent étre exercés, en justifiant de votre identité, par email a dpo@malakoffhumanis.com, ou par courrier a Malakoff Humanis, P6le Informatique et Libertés 25
Assurance, 21 rue Laffitte 75317 Paris Cedex 9. Pour plus d’informations, consultez notre politique de protection des données a caractere personnel accessible sur notre site internet.


https://www.youtube.com/watch?v=U2HN8JqXtnU
https://www.youtube.com/watch?v=U2HN8JqXtnU
https://www.youtube.com/watch?v=U2HN8JqXtnU
https://www.youtube.com/watch?v=U2HN8JqXtnU
https://www.youtube.com/watch?v=U2HN8JqXtnU
https://www.youtube.com/watch?v=U2HN8JqXtnU
https://www.malakoffhumanis.com/particuliers-espaces-clients-pour-vous-accompagner-au-quotidien/
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