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Pourquoi déclarer des 

bénéficiaires en cas de décès ?

En cas de décès, votre contrat prévoit le 
versement d’un capital aux personnes que vous 
aurez désignées. 

Pour être certain qu’elles en bénéficieront 
rapidement, il est nécessaire de compléter la 
désignation de bénéficiaires depuis votre 
Espace Client.

Les étapes clés de la 

désignation

Réaliser sa 

désignation en ligne

La désignation, 

qu’est-ce que c’est ?



Pour désigner vos bénéficiaires, vous avez 2 possibilités :

la désignation standard ou la désignation particulière.

Désignation standard ou particulière ? 

Désignation standard Désignation particulière

Cette désignation prévoit généralement des 

bénéficiaires définis par le lien familial et sont 

listés selon un ordre de priorité.

Elle permet de verser le capital dans tous les cas, 

même si vous divorcez, que vous vous remariez ou 

qu’un bénéficiaire refuse le capital. Elle s’adapte à la 

plupart des situations familiales.

Avec cette désignation, vous pouvez désigner des 

bénéficiaires spécifiques (par leur identité, par le 

lien familial, une association…).

Exemple : vos enfants, Jules et Lucie :  70%* et 

votre oncle Paul :  30%

Vous pouvez répartir le capital entre les différents 

bénéficiaires. La répartition doit atteindre 100 %.

*Hors majorations des enfants à charge
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Les étapes clés de la désignation

Je valide et signe 

électroniquement ma 

désignation de 

bénéficiaires.

Un code de sécurité 

confidentiel vous a été 

adressé sur votre 

téléphone.

Je me connecte à 

mon Espace Client 

Particulier et je 

commence ma 

démarche de 

désignation de 

bénéficiaires.

1

Je télécharge et sauvegarde 

le document.

C’est terminé ! 

Votre déclaration est bien prise 

en compte par Malakoff 

Humanis. 

Pour des raisons de sécurité, 

elle ne sera plus accessible 

une fois enregistrée. 
Pensez à la sauvegarder.

Je choisis le type de 

désignation qui me convient : 

la désignation standard ou 

particulière.

Je confirme mon numéro de 

téléphone, vérifie mes 

informations et choisis mes 

bénéficiaires le cas échéant…

2

3

4

Réaliser sa 

désignation en ligne

La désignation, qu’est-ce 

que c’est ?
Les étapes clés 

de la désignation

https://espace-particulier.malakoffhumanis.com/#/demarche-prevoyance/designation-beneficiaires/commencer-ma-designation/


1. Connectez-vous à votre Espace Client sur https://particulier.malakoffhumanis.com/

2. Cliquez sur Mes démarches > Toutes mes démarches dans le menu à gauche de l’écran.

3. Sélectionnez Je veux mettre à jour ma situation, gérer mon contrat. 

4. Choisissez le formulaire Ma désignation de bénéficiaires en cas de décès.

100 % sécurisé, en quelques clics, 

votre déclaration est faite !
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La désignation en ligne
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Réaliser sa 

désignation en ligne

https://particulier.malakoffhumanis.com/


Choisissez le type de désignation qui vous convient : 

la désignation standard ou particulière.

Désignation standard Désignation particulière

Besoin d’aide pour choisir le type de désignation qui vous correspond ? Passez votre souris sur     

Le type de désignation

Réaliser sa 

désignation en ligne

La désignation, qu’est-ce 

que c’est ?
Les étapes clés de la 

désignation



Le type de bénéficiaires

▪ Enregistrez les bénéficiaires et répartissez votre 

capital.

Désignation particulière

Réaliser sa 

désignation en ligne

Désignation standard

X

Besoin d’aide sur la désignation de vos bénéficiaires ? Cliquez sur         pour retrouver nos conseils.

Choisissez le type de bénéficiaires  qui vous convient : 

seule la désignation particulière le permet. 
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que c’est ?
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Réaliser sa 

désignation en ligne

La confirmation téléphone

Désignation standard Désignation particulière&

▪ Confirmez votre numéro de téléphone pour sécuriser la 

déclaration.

06XXXXXXXX ?
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Besoin de modifier une information ? Cliquez sur le crayon      et actualisez vos données. 

Réaliser sa 

désignation en ligne

La vérification

Désignation standard Désignation particulière&

▪ Vérifiez vos informations et validez.  
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▪ Signez électroniquement votre désignation de bénéficiaires en validant la démarche à l’aide du code envoyé sur votre téléphone portable.

Réaliser sa 

désignation en ligne

La signature électronique

XXXXXXXX

Désignation standard Désignation particulière&
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Pour des raisons de sécurité, votre désignation ne sera plus accessible une fois enregistrée. Pensez à la sauvegarder. 

Réaliser sa 

désignation en ligne

Le téléchargement

▪ Téléchargez votre document.
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